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03 / HIEU SUAT R® RANG. PHAT TRIEN CONG BANG.
Panh gia cd cancu. Phat trién cé dinh hudng.

Chu trinh dénh gid nhan sy ti muc tiéu, minh chiing va phan hdi dén hiéu chinh két qua va ké hoach phat trién; Alhd trg
téng hgp.

Thiét ké giai phap chuyén biét tinén AIHR
SOLUTION BRIEF / 09.2026
Baitoan & dditudng
HR Director, HRBP, quan ly truc ti€p va nhan vién tham gia ky danh gia.
e Muc tiéu chua thdng nhat va minh chiing phan tan khién cudi ky phaiténg hop thi céng.

e Céc quanly st dung tiéu chuan khac nhau, dé& bi anh hudng bdi su kién gan nhat.

o Déanhgidkétthic & diém s8, thiéu k& hoach coaching va theo ddi sau ky review.

Cacphanhégiaiphap

MODULE 01 MODULE 02

KPIl/ OKR & minh chting Check-in & phanhoi

Thiétlap muc tiéu, trong s&, thang do va ky danh gia; nhan Tu déanh gid, trao ddi v8i quan ly va phan hdi 360 theo

vién cép nhat k&t qua kém ngudn minh ching. pham vicho phép; ghinhan tién do xuyénky.

MODULE 03 MODULE 04

AlReview Copilot Calibration & phat trién

Téng hdp minh ching thanh ban nhép nhan xét, chird HR diéu phdi hiéu chinh theo tiéu chuan chung; phé duyét

ngudn va ditliéu thigu; quan ly kiémtra, chinh sta. két qua, phan hoiva theo dbi ké hoach phat trién.
Quy trinh & ditliéu

Théng nhat muc tiéu — Check-in & minh ching - Tydanhgia/quanly —

Hiéu chinh & duyét - Trao d6i & phat trién

Ditliéucanchuanbi


http://127.0.0.1:4387/

e Cacéautdchlic,vaitrdvaquanhé quanly tu HRIS.
o Khungnangluc theo vi tri, muc tiéu, thang diém va chinh sach danh gia.

¢ Minh ching céngviéc dugc phép dung; chinh sach Iuu gitt va quyén xem phan hoi.

Kién tric dé xuat: nguén ditliéu - I8p két néiva phan quyén - xtly / quy tc — giao diénnghiép vu — nhat ky va do ludng. Chi
tiét hatang dugc chét sau khao sat.

Phamvibangiao

e Quy trinh ky dénh gia, biéu mau KPI/OKR va rubric theo nhém vi tri.
e Matran quyén nhan vién-quan ly-HR-h&i déng hiéu chinh.

o Workflow review, ban nhap cé nguén, bién ban hiéu chinh va mau ké& hoach phat trién.
Diéukiéntriénkhai

Khach hang chidinh chti quy trinh, cung cdp di liéu dugc phép st dung va dau méihé théng. ECT cung ddinghiép vu thdng nhat
pham vi, bé kiém thit, cd ché xit ly thay d&i va trach nhiém van hanh.

Ha tang, thiét bi, gidy phép, tich hgp bén thii ba va chi phivan hanh Al dudc xac dinh riéng theo khao sat. Tailiéu nay chua phaibéao
gidhodc camkét SLA.

Pilot & tiéu chinghiémthu

1. Chon mét nhdmvi tri; théng nhat rubric, quyén truy cap va muc tiéu.
2. Chuadn héa minh chiing mau, biéu mau va workflow danh gia.
3. Chay thit mét ky véidit liéu dugc phép dung, 18y phan hdi cac vai tro.

4. Kiém tra dd nhat quan va quyén truy cap; chét ké hoach ap dung.

Chiso Cachdo
Tién d6 ky danh gia Ty I& hoan tat dung han theo ting budc cta quy trinh.

Chatlugng minh chiing Ty 1& nhan xét cé minh ching lién quan va kiém tra dugc.

Nhat quan danh gia MUc chénh gifta cac ngudi danh gia trén cting tinh huéng mau.
Phat trién sau review Ty 1& hanh déng coaching hoan thanh theo méc da théng nhat.

Chét ngudng dat, 8 mau va ky do trudc khi chay pilot. Cac chisé trén 13 khung danh gia dé xuat, chua phai két qua thuc
té hay cam két hiéu qua.

Quantri & kiém soat

o Khdéng dung khuén mét, giong néihoac EEG dé suy doan cam xuc, tinh cadch hay chdm hiéu suat nhan vién.

o Alkhdéng tu quyét dinh diém cudi, tang ludng, ky ludt hodc chdm dUit lao déng.



e Nhanvién cé budc phan héi/dé nghixem lai; moi thay ddi diém cé ngudi thuc hiénvaly do.
e Phanhdi360 chicéng bd theo chinh sach; trdnh nhém qué nhd cé thé suy ra ngudi gui.

Ap dung quyén t&i thidu, phan tach dit liéu, nhat ky thao tac, quy dinh luu gili/xéa va c6 ché khdi phuc. Kiém tra cac trudng hdp truy
cép sai quyén, thi€u dit liéu va dich vu gidn doan trudc ban giao.

Cauhodithudng gap

¥ Alcé cham diém nhanvién?

Alhd trd téng hgp minh chiing va soan nhan xét. Diém s& va quyét dinh thudc ngudi dudc phan quyén.

¥ Cokéthgp OKRvanang luc?

Co thé thiét ké hai phan riéng vdi trong s6 va rubric dugc céng b trudc ky danh gia; khdng dditrong s héité.

Cd sd bién soan
Ngudn tham chiéu: Performance Review — ECT . Thiét k& giai phap chuyén biét ti nén AIHR. Phan quy trinh, pilot va nghiém
thu trong bé tailiéu nay 1a thiét k& dé xuat; can xac nhan theo ting du an.

Trao déivé Performance Review »
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